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So transformieren PCs wachsende 
Unternehmen
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Bei der Modernisierung Ihres Arbeitsplatzes geht es um mehr als nur 
darum, Schritt zu halten. Es geht darum, neue Wachstumsmöglichkeiten 
zu erschließen. Für kleine Unternehmen kann veraltete Technologie 
Sie verlangsamen, Ihr Team frustrieren und sogar die Betriebsabläufe 
gefährden. Technologie unterstützt Unternehmen beim Wachstum, aber 
die Wartung alter Systeme verursacht oft höhere Kosten. Angesichts 
steigender Hardwarepreise kann „vorerst ausreichend“ auf lange Sicht 
teurer werden.

Durch den Umstieg auf moderne, sichere und einfach zu verwaltende 
Technologie können Sie Komplexität reduzieren, Ihr Unternehmen 
schützen und Zeit gewinnen, um sich auf den Kundenservice zu 
konzentrieren. Dies ist Ihre Chance, Technologie in einen Vorteil zu 
verwandeln und Ihrem Unternehmen die Flexibilität und Sicherheit zu 

geben, erfolgreich zu wachsen. Modernisierung muss werder kompliziert 
noch teuer sein. Mit den richtigen Tools und der Unterstützung eines 
vertrauenswürdigen Partners wie Dell Technologies können Sie einen 
Arbeitsplatz schaffen, der einfach, sicher und bereit für Wachstum ist.

Dieser Leitfaden zeigt Ihnen, wie Sie:

•	 einen Arbeitsplatz gestalten, der zur Arbeitsweise Ihres Teams passt
•	 IT vereinfachen und Ihre Betriebsabläufe absichern
•	 Ihren Erfolg mit flexiblen Services skalieren
 
Wenn Ihre Technologie wie vorgesehen funktioniert, kann sich Ihr Team 
auf das Wesentliche konzentrieren: Ihr Unternehmen weiterzuentwickeln 
und mit Sicherheit vorauszugehen.
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Für ein wachsendes Unternehmen zählt jede Ressource. Ihre Fähigkeit, 
schnell auf Kunden zu reagieren und sich an neue Chancen anzupassen, 
ist Ihre größte Stärke. Der Einsatz veralteter Technologie verlangsamt 
jedoch alle Prozesse. Dies führt zu Reibungsverlusten sowohl für 
Ihre MitarbeiterInnen als auch für Ihre Kunden. Heute ist künstliche 
Intelligenz (KI) in alltägliche Tools für Schreiben, Kundensupport und 
Analysen integriert. Um die Vorteile voll ausschöpfen zu können, 
benötigt Ihr Unternehmen Geräte, die Schritt halten können.

Ein Upgrade auf moderne, KI-fähige PCs hilft Teams, schneller, 
intelligenter und sicherer zu arbeiten. So werden alltägliche Aufgaben zu 
Wachstumschancen und Ihr Unternehmen erhält den nötigen Vorsprung.

Die Herausforderung: 
Reibungsverluste in einer 
schnelllebigen Welt

Ein modernisierter Arbeitsplatz

Für Ihre Arbeitsweise entwickelt



Dell Technologies unterstützt Sie dabei, einen Arbeitsplatz zu gestalten, 
der zu den Arbeitsabläufen Ihres Teams passt. Unsere kosteneffizienten 
und zuverlässigen KI-fähigen PCs und Zubehörlösungen sind aufeinander 
abgestimmt und fördern Produktivität und Zusammenarbeit. Unser Portfolio 
umfasst branchenführende Monitore, Webcams und intelligente Audiolösungen.

Durch die Bereitstellung moderner Tools steigern Sie die Zufriedenheit Ihres 
Teams und befähigen es, den Service zu liefern, den Ihre KundInnen erwarten. 
Wir bieten langlebige, leichte Designs mit längerer Akkulaufzeit und modularen 
Komponenten, die Reparaturen vereinfachen und Ausfallzeiten reduzieren. Mit 
Dell Technologies erhalten Sie Technologie, die die Leistung verbessert, damit 
Ihr Unternehmen einen Schritt voraus bleibt.

Ergebnisse für Ihr Unternehmen
•	 Gesteigerte Produktivität und Zusammenarbeit: Befähigen Sie Ihr Team mit 

Tools, die Teamarbeit effizient und nahtlos machen.
•	 Höhere Mitarbeiterzufriedenheit: Moderne, reaktionsschnelle Technologie hält 

Ihr Team engagiert und fokussiert.
•	 Reduzierte Ausfallzeiten und geringere IT-Komplexität: Zuverlässige Geräte 

und vereinfachte Verwaltung schaffen Freiräume für strategische Aufgaben.

89 %
89 % der Unternehmen 
stimmen zu, dass es wichtig 
ist, dass ihre PCs KI-gesteuerte 
Anwendungen/Workloads 
unterstützen[1]
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Ein modernisierter Arbeitsplatz

Die Lösung: Technologie, 
die zu Ihrem Team passt
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Die Herausforderung: 
Balance zwischen 
Wachstum und Sicherheit
Das Management von Technologie in einem kleinen Unternehmen kann sich 
wie ein ständiger Balanceakt anfühlen. Bei einem kleinen Team bedeutet 
jede Minute, die für IT-Probleme aufgewendet wird, weniger Zeit für die 
Kundenbetreuung und das Wachstum des Unternehmens. Sicherheit ist ein 
Hauptanliegen, aber komplexe Tools können überwältigend und teuer sein. 
Angesichts steigender Hardwarepreise und einer weniger vorhersehbaren 
Versorgung können Sie mit höheren Kosten und längeren Wartezeiten für 
Upgrades und Ersatzgeräte konfrontiert sein. Dies macht es noch schwieriger, 
auf dem neuesten Stand zu bleiben und sich zu schützen.

Die Chance besteht darin, einfache, zuverlässige Lösungen zu finden, die Ihr 
Unternehmen schützen, ohne die Komplexität zu erhöhen. Dadurch hat Ihr 
Team mehr Zeit, sich auf den Aufbau von Beziehungen zu konzentrieren und 
mit Zuversicht Fortschritte voranzutreiben.

Ein modernisierter Arbeitsplatz

Für Ihre Arbeitsweise entwickelt
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95 %
95 % der Führungskräfte 
in KMU stimmen 
zu, dass erweiterte 
Sicherheitsfunktionen oft 
ein wichtiger Faktor bei der 
Auswahl einer Infrastruktur 
und/oder eines PCs sind, 
der die Kaufentscheidung 
beeinflusst.[2]

Als vertrauenswürdiger IT- und Sicherheitspartner für Unternehmen jeder Größe 
verstehen wir die Herausforderungen bei der Cybersicherheit, mit denen Sie 
konfrontiert sind. Wir entwickeln Produkte und Lösungen, die Ihnen helfen, Ihre IT zu 
vereinfachen und Ihren Arbeitsplatz zu sichern. Unsere PCs sind so konzipiert, dass sie 
die weltweit sichersten sind.

Wir reduzieren die Komplexität mit zentralisierten Kontrollen und integrierten 
Sicherheitsfunktionen. Dazu gehören Virenschutzsoftware der nächsten Generation 
sowie Software für automatische PC-Fehlerkorrektur, Geolokalisierung und 
Ausfallsicherheit. Diese Tools schützen Ihr Unternehmen vor sich entwickelnden 
Bedrohungen. Dadurch sparen Sie Zeit bei routinemäßigem Management und 
Troubleshooting, sodass Sie sich darauf verlassen können, dass Ihre Daten und Geräte 
geschützt sind. Dell Technologies bietet unkomplizierte, effektive Lösungen, mit denen 
Sie sich auf strategische Prioritäten konzentrieren können, anstatt Feuer zu löschen.

Ergebnisse für Ihr Unternehmen
•	 Reduziertes Risiko von Sicherheitsvorfällen und Ausfallzeiten: Schützen Sie Ihre 

geschäftskritischen Daten und sichern Sie stabile Abläufe.
•	 Vereinfachtes IT-Management: Nutzen Sie Ihre Zeit und Ressourcen für Wachstum.
•	 Sichere Einführung neuer Technologien: Nutzen Sie neue Tools mit 

Wettbewerbsvorteil.

Ein modernisierter Arbeitsplatz

Die Lösung: Integrierte 
Sicherheit statt 
nachträglicher Ergänzungen

6



7

Die Verwaltung von Technologie von der Einrichtung über Reparaturen 
bis hin zum Austausch alter Geräte kann wertvolle Zeit und Ressourcen 
beanspruchen. Angesichts knapper Budgets und schlanker Teams ist es 
schwierig, mit den neuesten Tools Schritt zu halten und sich gleichzeitig auf 
das Wachstum zu konzentrieren. Die gute Nachricht ist, dass Sie keine große 
IT-Abteilung benötigen, um einen Schritt voraus zu sein.

Die Chance liegt in der Schaffung eines flexiblen Arbeitsplatzes mit 
vorhersehbaren Kosten und kompetentem Support. Dieser Ansatz hilft Ihnen, 
einen Schritt voraus zu bleiben, Ausgaben effektiv zu managen und Ihrem 
Team die Tools zu geben, die es für den Erfolg benötigt. Sie sorgt dafür, dass 
Ihre Technologie für Sie funktioniert, nicht gegen Sie arbeitet.

Mit Services größere Erfolge am 
Arbeitsplatz erzielen

Die Herausforderung: 
Technologiemanagement 
im Wachstum

Ein modernisierter Arbeitsplatz



95 %
95 % der Führungskräfte 
in KMU stimmen zu, dass 
die Zusammenarbeit mit 
einem vertrauenswürdigen 
Technologiepartner das 
Risiko verringert, das mit 
der Einführung neuer 
Technologien einher geht. [3]

Wir helfen Ihnen, Ihre Erfolge mit Services zu skalieren, die sich an die Zukunft 
anpassen. Unsere umfassenden Dienstleistungen und flexible Zahlungslösungen 
erleichtern Ihnen das Management Ihres Budgets und die Skalierung Ihrer 
Technologie, wenn Ihr Unternehmen wächst. Lösungen wie ProSupport Suite for 
PCs und APEX PC-as-a-Service bieten Ihnen Vorhersehbarkeit und Kontrolle.

Von der einfachen Gerätebereitstellung bis hin zum kompetenten Support und der 
verantwortungsvollen Stilllegung von Geräten bieten wir Ihnen die Flexibilität, die 
Sie für intelligente Investitionen benötigen. Dadurch wird sichergestellt, dass Ihre 
Technologie immer ein Wettbewerbsvorteil ist.

Ergebnisse für Ihr Unternehmen
•	 Schnellere Bereitstellung von Geräten: Bringen Sie Ihr Team schnell mit neuer 

Technologie in Gang und minimieren Sie Verzögerungen.
•	 Skalierbare IT-Lösungen: Investieren Sie in Technologie, die mit Ihrem 

Unternehmen wächst und langfristig Wert schafft.
•	 Verbesserter ROI und Kostenkontrolle: Planbare Kosten und flexible Optionen 

unterstützen Ihre Budgetplanung.

Ein modernisierter Arbeitsplatz

Die Lösung: Flexibler 
Support für ein 
wachsendes Unternehmen
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Die Partnerschaft mit Dell Technologies bietet Ihrem Unternehmen mehr als nur 
Technologie. Sie bietet eine Grundlage für Wachstum. Wir bieten zuverlässige, 
sichere und erschwingliche Lösungen, die auf die Anforderungen eines wachsenden 
Unternehmens zugeschnitten sind.

Von KI-fähigen PCs, die die Produktivität steigern, bis hin zu vereinfachten 
Verwaltungstools, die Ihnen Zeit sparen – wir helfen Ihnen, intelligenter statt härter zu 
arbeiten. Mit maßgeschneiderten Services und flexiblen Zahlungsoptionen erleichtern 
wir die Modernisierung Ihres Arbeitsplatzes. Sie können sich darauf konzentrieren, Ihre 
Kunden zu bedienen und Ihr Unternehmen souverän voranzubringen. Wenn Sie mit uns 
zusammenarbeiten, arbeiten Ihre Teams schneller, Ihre IT-Systeme laufen reibungsloser 
und Ihr Unternehmen ist auf die Herausforderungen der Zukunft vorbereitet.

Entdecken Sie, wie Sie mit unseren Lösungen einen effizienteren, sichereren und 
agileren Arbeitsplatz schaffen können.

AI PCs entdecken

Gemeinsam mit Dell Technologies 
Ihren modernen Arbeitsplatz 
gestalten

Ein modernisierter Arbeitsplatz

https://www.dell.com/de-de/lp/learn-about-ai-pcs
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Häufig gestellte Fragen 
1. Was bedeutet eine Modernisierung des Arbeitsplatzes und warum ist sie jetzt wichtig? 
Die Modernisierung Ihres Arbeitsplatzes bedeutet, Technologie und Prozesse zu aktualisieren, um die heutige Arbeitsweise Ihrer Teams zu unterstützen. 
Dadurch können Sie die Produktivität steigern, die IT-Infrastruktur vereinfachen und die Sicherheit stärken. Da KI die Arbeit verändert und der 
Windows 10-Support endet, ist die Modernisierung unerlässlich, um Ihr Unternehmen wettbewerbsfähig und sicher zu halten. 

2. Wie kann Dell uns bei der Modernisierung unterstützen?
Dell macht es Ihnen leicht mit maßgeschneiderten Lösungen, von KI-fähigen PCs über integrierte Desktopkonfigurationen bis hin zu End-to-End-
Supportservices. Unser Team begleitet Sie durch die einzelnen Schritte, hilft Ihnen bei der Auswahl der richtigen Technologie und optimiert die Bereitstellung, 
damit Ihre Teams schneller von den Vorteilen profitieren.

3. Was sind KI-PCs und wie tragen sie zum Mehrwert bei?
KI-PCs sind mit spezieller Hardware ausgestattet, um KI-Workloads direkt auf dem Gerät auszuführen, was die Leistung, Personalisierung und Sicherheit 
verbessert. Diese modernen PCs helfen MitarbeiterInnen, Aufgaben zu automatisieren, Einblicke zu gewinnen und den sich ändernden Anforderungen am 
Arbeitsplatz einen Schritt voraus zu sein.

4. Wie priorisiert Dell Sicherheit in seinen Lösungen?
Sicherheit ist in jede Ebene unserer Geräte und Lösungen integriert – von Hardwareschutz über erweiterte Endpunktsicherheit bis hin zu Managed Services. 
Dieser umfassende Ansatz schützt Ihre Daten, sorgt für Compliance und ermöglicht es Ihren Teams, von überall aus zuverlässig zu arbeiten.

5. Sind die Lösungen von Dell für Unternehmen jeder Größe skalierbar?
Auf jeden Fall. Ganz gleich, ob Sie ein kleines oder ein großes Unternehmen sind – Dell bietet flexible Kaufmodelle und Services, die Ihren Anforderungen 
entsprechen. So können Sie in jeder Phase effizient modernisieren, Kosten managen und Wachstum unterstützen.
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